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BBEJAEHUE

MeToaudeckne yka3aHUS K TMPAKTUYSCKUM 3aHATUAM M JIa0OpaTOPHBIM
paboram mo mucruiuimHe «KOHGIMKTONOTHS) SBISIOTCS COCTAaBHOW YacCThIO
o0mmieil mporpaMMbl Kypca W OXBaThIBAalOT BOIPOCH], KOTOPBIC HEIOCTATOYHO
pPacKpbITBl B TEOPETHUECKOHM HYacTH WM TPeOYIOT OT OO0ydarouuxcs
CaMOCTOSATEILHOTO TBOPYECKOTO PEIICHUs, BHIPAOOTKA COOCTBEHHOW TO3UIIUH,
JIOTIOJTHUTETHFHOTO 00CYKICHUSI.

[{enpr0 MpaKTUYECKUX 3aHATHA W JaOOPATOPHBIX PabOT SBISETCS OCBOCHHE
JTUCKYCCUOHHBIX MPOOJIeM KOHQIMKTOJIOTHYECKOTO 3HAHWS, HEJO0CTaTOYHO
MPEICTABICHHBIX B OCHOBHOM TEOPETHYECKOM Kypce, METOAO0JOTUYECKUX
YCTaHOBOK, IIEHTPAIBHBIX MTOHATHH, 0a30BBIX TCOPUN M KOHIICTIIIUN TICUXOJIOTHU U
COLIMOJIOTUM KOH(IIMKTa, a TakXKe IMOUCK pEHICHUN MpaKTUYeCKHX 3aJad B
OTIPEJICTICHHBIX TEMAaTUYECKUX paMKax, OTpabOTKa TMPaKTUYECKUX HAaBBIKOB
pa3peliieHus: KOH(QJIMKTOB.

3anauu, peanu3yeMbl Ha MPAKTUUYECKUX 3aHATHUSAX U JA0OPATOPHBIX padoTax:
— o0ecrneunTh OBJIAJCHUE TIOHITHIHBIM aIlliapaToM HAYKH,

— ((opmupoBaTh yMeHHE aHanMW3a KOH(MDIUKTHBIX CHUTyallMd ¥ pPEIICHUS
MPaKTUYECKUX 3a]1ad,

— ¢opMupoBaTh 3HAHUSA 00 OCOOEHHOCTSX MPOTEKAHMUSA KOH(PIMKTOB,

— ((opmupoBaTh 3HAHWUA W YMEHHUS BEICHUS IEPETOBOPOB, MEIMATOPCTBA,
apOUTpaXka v MOCPETHUYECTRA.

B pesynbTaTte n3ydeHusi TUCUUILTAHBI CTYJEHT JT0KEH:

— 3HATh: TPUPOAY KOH(MIUKTOB, THUIIOJOTHIO KOH(DIUKTOB, CTPYKTYpY
KOH(DJIMKTA, TUHAMUKY MPOTEKAHUS KOH(IHMKTA, TICUXOJOTHYECKUE OCOOCHHOCTH,
KOTOPBIE TIPOSIBIIIOTCS B TOBEJCHUN YYACTHUKOB KOH(JINKTA,;

— yMeThb: TPOBOAWTH  aHAIW3  KOH(DJIMKTHOW  CHUTyallMd;  OKa3bIBaTh
KOHCYJIFTATUBHYIO TIOMOIb KOH(MJIUKTYIOIIMM CTOpPOHaM, OpraHU30BaTh |
MPOBOJUTH pa3Hbie (OpMBI PabOThI, KOTOPHIE HEOOXOAUMBI MJIsi pa3perieHus

KOH(DIMKTA (MMOCPETHUYECTBO, IEPETOBOPHI U JIP.);
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— BJIAJEThb: METOJaMHU JIMarHOCTHUKH; METOaMU CaMOpETYJISILINH,

KOHCYJIbTATUBHBIMU IIPUCMAMH U TCXHHUKAMHU.



TEMATHYECKOE IINTAHUPOBAHUE ITPAKTUYECKHUX

3AHSITUH M IABOPATOPHBIX PABOT

HpaKanecmle 3aHATHUA

No | Ne monyist HaumeHoBaHue MpakTUYECKUX 3aHITUH, OO0muin
/T | AUCIUTLIH- 00bEM B 3a4CTHBIX €IMHUIIAX (Yacax) 00beM B
HBI 3. €.
1 2 3 4
Mooynes 1. |Tema 1. Kondauxronorus kak Hayka (0,06 3.e. (24.)) 0,06 3.e.
(24.)
Mooyns 2. |Tema 2. Kondnukr kak conuanbubiii penomen (0,06 3.e. (24.)) | 0,12 3.e.
Tema 3. YnpaBienue KOHOIUKTaMU U UX pa3pelieHHe (44.)
(0,06 3.e. (24.))
Mooyns 3. |Tema 4. Bayrpunmunoctabie KoHGIUKTHL (0,06 3.€. (24.)) 0,17 3.e.
Tema 5. Mexmuanocthbie kKoHuktsl (0,06 3.e. (24.)) (64.)
Tema 6. I'pynmoBsie koHGHKTHL (0,06 3.€. (24.))
Mooyns 4. |Tema 7. CounanbHO-TpyA0Bble KOHQIUKTEL. KOH(IUKTEI B 0,17 3.e.
opranuzaruu (0,06 3.e. (24.)) (6u4.)
Tema 8. Konduukter B cembe (0,06 3.€. (24.))
Tema 9. MexdTHHUECKHE U TOTUTHYECKHUE KOH(IUKTHI
(0,06 3.e. (2u.))
JlabopaTopHbie padoThI
Ne | Ne momyns HaumenoBanue nabopatopHbIx pador, OO6muit
/T | AUCITUTUIH- 00beM B 3a4ETHBIX €AMHUIAX (Yacax) 00beM B
HBI 3. €.
1 2 3 4
Mooynw 1. |Tema 1. Kondaukronorus kak Hayka (0,06 3.e. (24.)) 0,06 3.e.
(24.)
Mooyns 2. |Tema 2. Kondauxt kak conuanbbiil penomen (0,06 3.e. (24.)) | 0,12 3.e.
Tema 3. YnpaBnenue KOHOIUKTAMU U UX pa3pelieHre (44.)
(0,06 3.e. (24.))
Mooyns 3. |Tema 4. BuyrpunuunoctHbele KOHGIUKTHL (0,06 3.e. (24.)) 0,17 3.e.
Tema 5. Mexnnunoctabie KoHGauKTeL (0,06 3.€. (24.)) (64.)
Tema 6. I'pynmoBeie koHpaukTHL (0,06 3.€. (24.))
Mooyns 4. |Tema 7. CounanbHO-TpyA0Bble KOHQIUKTEL. KOH)IUKTE B 0,17 3.e.
opranuzaruu (0,06 3.e. (24.)) (64.)

Tewma 8. Kordmukter B cembe (0,06 3.¢. (24.))

Tema 9. MexaTHHueckue U nonuTrnueckue KoHGaukTel (0,06
3.¢. (24.))




METOINYECKHE YKA3ZAHUSA K IPAKTUYECKUM
SAHATUAM U JABOPATOPHBIM PABOTAM

MonavJasb 1. BBenenue B KOHMDJIMKTOJIOTHIO

Tema 1: KonduiukTosi0rusi Kak HayKa
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 1
ILnan

1. TlonsTue, mpeaMeT, 3aa4u U METOIbl KOH(IUKTOIOTHH.

2. MHcropuueckue YCIOBHS BO3HHUKHOBEHHS KOHQIMKTOJIOTHUH. DBOJIOLUS
KOH(JIMKTOJOTUYECKUX B3TJSI0B B UCTOPUHU (HrsI0CO(CKO-COLMOIOTMYECKOM
MBICJIH.

3.  KoH(aukTonorus B cucTeMe Hayk.

4. CoBpeMeHHbIE TPOOIEMBbI Pa3BUTHS KOHPIUKTOJIOTHH.

Jlabopamopnaa paooma Ne 1
Jannas nabopatopHasi padbota npoBoautcs B hopme «bperin-Punray.
3a nBe Hemenu A0 Ja0OpaTOpHOM pabOThl CTYACHTH (MHUIIMATUBHAS
rpylma) MoJIy4aroT 3aJlaHie€ MOATOTOBUTH BOIPOCH ISl WIPbl MO TEME
«Kondnukronorus kak Hayka. cropus passutus. [lepconanumy.
Ha 3aHgTun npucyTcTByIomMe pa3aensatoTcs Ha Tpu KoMaHabl. Mrpa uaer B

COOTBETCTBHH C MpaBuiIaMu «bpelH-puHra» 10 MmooeIbl OJHON U3 KOMaHI.

OcHoBHas JuTEparypa
1. KozwipeB I''I. OcHoOBBI KOHGMIUKTONIOTHHU: Yy4yeOHUK miisg By30oB. M.: U]
«Dopym»: UHOPA-M., 2010. 240 c.
2. Jlazykun A.Jl. Kondaukronorus: yue6. mocodue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlesmynoBa JK.A. Koudnukronorus: ydeOHO-MeTOAMUECKOE TMOcoOue.

Kpacnospck: U3g-Bo COY, 2009. 86 c.



JlonoJIHUTeIbHAS JTUTepaTypa
4. BomkoB b.C., BonkoBa H.B. Kondmukromorus: y4ed. mnocobue. M.:
Axanemuueckuii npoekt, 2010. 416 c.
5. T'pummuna H.B. I1cuxomorus xordummkra. CII6.: ITutep, 2009. 544 c.
6. I'pummna H.B. Ilcuxonorus kondmnukra: xpecromarus. CII0.: ITutep, 2008.
448 c.
7. AmutpueB A.B. Kondmuxronorus: yueOuuk. M.: Uuadpa-M, Ansdpa-M, 2009.
336 c.
8. UnbsicoB A.A. CpaBHuUTENbHBIN aHanu3 B3AA0B ['. 3ummens u 3. @peiina Ha
IPUYMHBl BO3HUKHOBEHHUS KOHGIuKkTOB // Bectnuk YepenoBeukoro roc.
yausepcuteta. 2009. Ne 1. C. 38-41.

9. Kondmukronorust/ nox pen. B. ParauukoBa. M.: FOnuTu-nana, 2012. 543 c.

Moavyas 2. O0mas reopus KOHGDJINKTA

Tema 2: KoHQUIMKT Kak cOUMAIBHbIA (PeHOMEH
Ilpakmuueckoe 3anamue No 2
Iliian
1.  MexaHu3mbl QyHKIMOHUPOBAHUS U OCHOBHBIE CTAJIUU PAa3BUTHsI KOH(IIUKTA.
2. KoHpnukTHas cuTyauus U TUIbI KOHQJIUKTHBIX CUTYalUH.
3. OcHoBaHusi 115 KiIacCU(PUKAUUM KOH(IUKTOB M MPUYUHBI KOH(IUKTOB.
Tunonorust KOHGIUKTOB.

4.  Crunu B3auMOJEUCTBUS B KOH(DIIUKTE.

Jlabopamopnas paooma Ne 2
Ha 3amstum CTymeHTH OTpaOaThIBAIOT TMMOAXOALI B  THUITOJIOTHU3AINH
koH(pmukTOoB. I  »3TOro OHM paboTtaroT ¢ (dopmylamMu  KOH(DIMKTAa,
npemnoxkenapiMa B.I1. [lleitnoBeiM [8]. Ha xaxayro ¢opmyny HeoOXoaumo
IpUAYMaTh TpU WLTIOCTpanud. OJHOBPEMEHHO CTYACHTHI MPEIaraloT BapHaHThI
paspemieHus STUX KOH(MIUKTOB H OINUCHIBAIOT CTWJIM B3aWUMOJICHCTBUS B

KOH(JIIUKTE.



OcHoBHas JuTEpaTypa

1. Kospipe I'M. OcHOBBI KOH(IUKTOJIOTHH: y4eOHMK 1 By30B. M.: UJ|
«D@opym»: UHDOPA-M., 2010. 240 c.
2. Jlazykun A.Jl. Kondaukronorus: yuae6. mocodue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlemynoBa JK.A. KoHdnukronorus: y4yeOHO-METOIUYECKOE Moco0ue.
Kpacnospck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

JlonosiHUTE IbHAS JIUTEpaTypa
4. BonkoB b.C., BonkoBa H.B. Koudnukronorus: yue6. mnocodue. M.:
Axkanemuueckuit mpoekt, 2010. 416 c.
5. TI'pummna H.B. Tlcuxonorus konduukra. CII6.: ITutep, 2009. 544 c.
6. I'pumuna H.B. Ilcuxonorus xonduukra: xpecromatusi. CIIO.: [Tutep, 2008.
448 c.
7. AmutpueB A.B. Kondumukronorus: yueObnuk. M.: Uudpa-M, Ansda-M, 2009.
336 c.
8. EmenbsHoB C.M. IIpaktukym o konpaukronoruu. CII6.: ITutep, 2009. 384 c.
9. UnbsicoB A.A. CpaBHUTENbHBIN aHanu3 B3MAA0B . 3ummens u 3. @peitna Ha
IPUYMHBl BO3HUKHOBEHHUS KOH(GIuKTOB // Bectnuk YepenoBeukoro roc.
yHuBepcuteta. 2009. Ne 1. C. 38-41.

10. Kondmukronorus/ nox pen. B. Paraukosa. M.: FOnutu-Junana, 2012. 543 c.

Tema 3: YnpapiieHue KOH(PJIUKTAMM U UX pa3penieHune
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 3
ILnan

1. Juarnoctuka, npoduiakThka, IpeaynpexkaeHne KoHpaukra.

2.  Ilcuxonoruueckue ¢GakTopbl HOpMaIM3alMM OTHOIIEHUU. CHMXEHUE
arpeccuu B KOH(JIUKTE.

3. Tlomstue 3aBepuieHus KOHGIUKTOB. PerymmpoBanue u  paspelicHue
koH(uKkTOB. [locpennuueckass AESTEILHOCTh B Pa3pelIeHUH KOH(JIMKTOB.
[IpyHIUIIBI TICUXOJIOTMYECKOTO IocpeaHudecTtsa. Ponp ncuxonora B

paspenieHuu KOH(pIUKTA.



4. TIleperoBopsl Kak crnoco0 HaJaKWBaHHWA KOMMYHHKallMd M  CHOco0
3aBepIICHHs KOH(DIUKTOB.
5. OcCHOBHBIE CTpaTe€rMy TOBEJACHUS B KOHQuIMKTE. Mojenu MOBeACHUs

HapTHEPOB B IIEPETOBOPHOM IIpOIIECCE.

Jlabopamopnasa paboma Ne 3

JlaGopatopHasi paboTa 1Mo 3T0i TeMe MPOoXoJu B (popMe «KPYTIIOTO CTOJIAY,
XapaKTEpPHOM 4epPTOW KOTOPOTO SIBJIAECTCS COYETAHWE TEMATHYECKOW JTHCKYCCUM C
IpYIIIOBON KOHCyJbTalueil. BeiOupaerca Begymuid U 5—6 KOMMEHTATOPOB IIO
npobiemaM TeMbl. BpiOuparoTcsi OCHOBHBIE HAIIPABJICHUS TEMBI, U TIPETOJAaBATEb
IpeIaraeT CTyJAEHTaM BOIPOCHI, OT PELIEHHsS KOTOPBIX 3aBHCHUT PEUICHUE BCEH
npobnemsl. Benymmii mpomorkaer 3aHATHE, OH AAa€T CIOBO KOMMEHTATOpam,
IPUBJIEKAET K 00CYKJIEHUIO BCIO TPYIILY.

OZHOBpPEMEHHO HCIOJB3YIOTCS HA 3aHATUM KOHKPETHBIE CHUTYyaluH,
KOTOpbIE HEOOXOJUMO MPOAHAIU3UPOBATh, MPEIVIOKUB apPTryMEHTUPOBAHHBIN
cnoco® yperynupoBaHusi KoHGuukTa. CTalkuBasCh C KOHKPETHOM CUTYallMEH,
CTYJEHT JOJDKEH OIpEAeNIUTh: €CTh JM B HEW mpolieMa, B 4eM OHa COCTOMT,
ONPENENNTh CBOE OTHOIUIEHWE K CHUTYallMM, NPEIJIOKUTh BAPHUAHTHI PEILICHHS

POOJIEMBI.

OcHoBHas auTEparypa

1. KosbipeB I''I. OcHOBBI KOH(MIUKTONOTUHU: Yy4yeOHUK ayisg By30B. M.: U]
«@opym»: UHOPA-M., 2010. 240 c.
2. Jlazykun A.[l. Kondaukronorus: yaed. mocooue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JleBmynoBa JK.A. KoHpuaukronorusa: y4eOHO-METOAMYECKOE IMOcoOue.
Kpacnosipck: U3a-so COY, 2009. 86 c.

JlonoJIHUTeIbHAS JTUTepaTypa
4. AnnynoB A.M., lununos A.W. Konduukronorus: yueOHuk st By3oB. CIIO.:
[Turep, 2013. 496 c.



5. AmutpueB A.B. Kondmnuxronorus: yueOuuk. M.: Uudpa-M, Ansdpa-M, 2009.
336 c.

6. Kondauxronorus/ nox pen. B. Patuukosa. M.: IOuutu-/uana, 2012. 543 c.

7. Ieapu I'. Ynpaenenane koHPIUKTAMU cUTyarusMu: J[MarHOCTHKA, aHATU3 |
paspemenue koHpaukToB. CI16.: U3a-Bo Bepuepa Perena, 2007. 296 c.

8. IlleBuyk I.A. Kondnuktel nzberats uiau ¢opcupobaTh? Bece 0 KOHPIMKTHBIX

CUTyallHsIX Ha padote, B Ou3Hece U JIn4HOM xku3Hu. — M.: I'poccMenna: POCBVYX,

2009. 301 c.

Monvas 3. Ilcuxogorust KOHMOJINKTA

Tema 4: BHyTpHJINYHOCTHBIE KOHQJINKTHI
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 4
IL1an

1. OcCHOBHBIE NICHXOJIOTUYECKNE KOHILIEMIUN BHYTPUIMYHOCTHBIX KOH(IUKTOB.
(ITpobnema BHYTPWJIMYHOCTHBIX KOH(MIUKTOB BO B3rimsgax 3. Dpeiina.
Yuyenue 00 oaxcrpaBepcun-uHTpoBepcuun  K.lOura. Teopuss mncuxo-
aHAJIMTHYECKOTO Pa3BUTUA J. DpUKCOHA. MOTUBALIMOHHBIE KOH(MIUKTHI IO
K. JleBuny. Teopust norpedbHOCTEM A. Macioy.)

2.  ®opMbl TPOSBICHUS BHYTPUIMYHOCTHBIX KOH(JIUKTOB M HMX CHUMIITOMBI:
HEBpacTeHUs, dildopusi, perpeccus, MPoeKusl, HOMaIU3M, PAllUOHATU3M.

3. CmocoObl pa3penieHusi BHyTPUIUYHOCTHBIX KOH(MDIMKTOB U MX COJIEpP)KAHHE:
KOMIIDOMHCC,  YXOJZl, TEepeopueHTanusi, cyOnuMmauus, uaeanu3auus,

BBITECHEHHE, KOPPEKIIUA.

Jlabopamopuan paboma Ne 4
3a nBe Hepenu 10 J1abopaTOPHOW pabOThl CTYAEHTHI MOJIYYarOT 3aJlaHue
nono0paTh METOAMKH JIsi JAUArHOCTUKH BHYTPHJIMYHOCTHOTO KOH(pmukTa. Bo
BpeMsi JabopaTOpHOl pabOThl OHU TPOBOISAT CaMOOOCIEIOBaHHUE, JIENA0T

3aKIIFOYCHHUC, UCXO/J U3 TTOJTYUYCHHBIX JTAHHBIX.

10



HOJ'Iy‘-IeHHBIC PE3YJIbTATBI OIIMUCBIBAIOTCA, aHAIIMN3UPYIOTCA U COOTHOCATCS C
HMCHOIIUMHUCA TCOPCTUUCCKUMU HJAHHBIMHK O TIIPOABJICHHMHM HW IMPOTCKAHUU

BHYTPWJIMYHOCTHOTO KOH(JIMKTA.

OcHoBHas JuTEeparypa

1. 3enenxoB M.YO. Kondnukromnorus: yuednuk. M.: [lamkos u K, 2013. 324 c.
2. Jlazykun A.Jl. Kondaukronorus: yuae6. mocodue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlemynoBa JK.A. KoHdnukronorus: ydeOHO-METOIUYECKOE MocoOue.
Kpacnosipck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

JlonoiHUTE IbHAS JIUTEepaTypa
4. Baneera A.C. BHyTpUIUYHOCTHBI KOH(JIUKT KaK COIMAIBHOE SIBJICHUE//
Bectnuk bamkupckoro yausepcurera. 2007. T.12. Ne 4. C. 135-138.
5. Bacwibe A.C. O IICHXOJIOTMYECKOW MPUPOAE BHYTPUIMYHOCTHOIO
KoH(pukTa // Mup Hayku, KynbTypsl, oopazoBanus. 2010. Ne 4. C. 207-211.
6. I'pummuna H.B. Ilcuxonorus konduukra. CII6.: [Tutep, 2009. 544 c.
7. KozbipeB I'I. OcHOBBI KOHGMIUKTONOTUHU: Y4yeOHUK miig By30B. M.: U]
«Dopym»: UHOPA-M., 2010. 240 c.
8. Kondmukronorus: yueonuk / mox pen. B.II. ParaukoBa. M.: IOuutH-/lnana,
2012. 543 c.
9. IlenexoB MW.JI., ®emunmmua E.C. BHYTpUIMYHOCTHBIA KOH(IUKT U

oxnuouectBo // Bectauk TI'TIVY. 2013. Ne 6. C. 164-170.

Tema 5: MeRIMYHOCTHBIE KOH(PIMKTBI
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 5
ILaan
1. OcHOBHBIE TOAXOAbI B HM3YYCHUH MEKIUYHOCTHBIX  KOH(IIHKTOB.
MotuBanmonnbid noaxox M. [owua m I'. MakknuaToHa. KOrHUTHBHBIN,
JeATEeIIbHOCTHBIN, OPraHN3alIMOHHBINA MMOXO0bI U JP.
2. IlpenymnpexeHrne MeXIMIHOCTHBIX KOH(IUKTOB.

3. CnocoObl yperyJMpoBaHus U pa3pelIeHUs] MEXITUNIHOCTHBIX KOH(IUKTOB.
11



4. Tlcuxonoruyeckue MPU3HAKA MEXKIMYHOCTHBIX KOH(IMKTOB B Pa3iIMYHBIX

BUJaX MPO(HeCcCHOHATBHOM NESTENBHOCTH U ITyTH UX Pa3peIICHHUs.

Jlabopamopnasa paboma Ne 5
JlabopaTtopHasi pabota MpoxXoauT B GopMe TUCKYCCUU. AyIUTOPHS ACIUTCA Ha
HecKoJbpKo rpymi. Kaxmas rpynmna npeacTaBisieT Kakol-To OJMH U3 MOJXOJ0B B
W3YYEHUM  MEKJIUYHOCTHBIX KOH(HKTOB. (CHauana CTYJEHTHl  JIOJKHBI
NPEACTaBUTh CBOM MOAXOJ B BHUJE Mpe3eHTAIMU. 3aTeM UAET IUCKyccus 00
3¢ (HEKTUBHOCTH TOTO WM HHOTO TIOIX0/1a.
B 3akitouenue, rpynmsl pemarT NpeioKeHHbIE MPEenoJaBaTessiMU 3a/1aun

C TOYKH 3pCHHUA CBOCTO ITOAXOA.

OcHoBHas JuTEeparypa

1. 3enenxoB M.YO. Kondnukronorus: yueonuk. M.: Jamkos u K, 2013. 324 c.
2. Jlazykun A.[l. Konpaukronorus: yued. nocooue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlemynoBa JK.A. KoHpuukronorusa: y4eOHO-METOAMYECKOE IMOcoOue.
Kpacnospck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

JlonoJIHUTEIbHAS JIUTEPaTypa
4. AnmynoB A.{., llununos A.W. Konduukronorus: yaeOnuk jyist By3oB. CIIO.:
[Tutep, 2013. 496 c.
5. babocoB E.M. Koudnukronrus: y4ed. mocoOue ajis CTYyIEHTOB BY30B. M.:

Amandes, 2009. 364 c.

Tema: I'pynnoBbie KOHQIUKTBI
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 6
Iinan
1. OcobOenHoctu 00pa3a KOH(PJIMKTHOW CHUTyallMl B TPYNIOBBIX KOH(MIUKTAX.

«/lenHauBHTyanu3anus» BOCOPUSTHS U TPYIIIIOBAst aTpUOYLIUSL.
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2. KoH(}mukTr Tuna «JIMYHOCTH — Tpynma» u ero ocobenHoctu. Kondmaukr
MEXIY JIUJEPOM U TPYIIOi; KOHPIUKT MEXKIY PAAOBBIM YWIEHOM TPYIIBI U
TPYNIION.

3. Ilytu paspemienus KOHGIUKTOB MEXKIY JUUYHOCTHIO M TPYIIION.

4.  CnocoObl paspelieHus] MEXIPYNIOBBIX KOH(JIMKTOB B 3aBUCHUMOCTH OT

(bopMBI UX IPOTEKAHUS.

Jlabopamopnasa paboma Ne 6
Orta naboparopHasi paboTa MPOXOJUT B BHUAE WUIPhI, BO BpPEMs KOTOPOU
OTpadaThIBAIOTCA  CIIOCOOBI  pa3pelIeHUs MEXKIPYIIOBbIX  KOH(QJIMKTOB B
3aBUCUMOCTH OT (POPMBI UX MPOTEKAHUS. AYAUTOPHUS MPOU3BOJILHO JEIUTCS HA 2-
3 rpynmel. [lpenopaBarens mnpeajiaraeT HEKWE OOBEKTUBHBIC TPUYHWHBI,
dopMupyrolue MOpeAKOHIUKTHYIO cuTyauuto. CTyneHThl NPUAYMBIBAIOT

CKMHOUACHT» OIIPCACIIIA IIEU]BH@IZIHGG TCUCHUC KOH(I)JII/IKTa MCKAY I'pyIIIaMHu.

OcHoBHas auTEeparypa

1. 3enenxoB M.}O. Kongaukronorus: yueOnuk. M.: [Jamkos u K, 2013. 324 c.
2. Jlazykun A.[l. Kondaukronorus: yaed. mocooue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlemynoBa JK.A. Kouduukronorus: y4eOHO-METOAMUECKOE TMOcoOue.
Kpacnospck: U3g-Bo COY, 2009. 86 c.

JlonoiHUTEIbHAS JIUTEepaTypa
4. Annynos A.{., llununos A.W. Konduukronorus: yueOHuk st By3oB. CIIO.:
[Tutep, 2013. 496 c.
5. KozeipeB I'I. OcHOBBI KOH(MIUKTOJIOTHHU: y4uyeOHUK g By30B. M.: U]
«Dopym»: UTHOPA-M., 2010. 240 c.
6. Koudmukronorus: yue6nuk / mox pea. B.I1. ParaukoBa. M.: FOuutu-/Iuana,

2012. 543 c.
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Moavyasb 4. Counojorusa KOH(MJIHKTA

Tema 7: CounajJbHO-TPY/A0BbIe KOHPIUKTHI. KOHQIMKTHI B
OpPraHu3aluu
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 7
Iinaun

[lonumManue  COIMANBHO-TPYJOBOTO  KOH(MJIMKTAa B  KOH(IMUKTOJIOTHUU.
CoruaabHO-9)KOHOMUYECKAE W COIMAIBHO-TIOJIUTUYECKUE  KOH(IIUKTHI.
[IpyurHBl BOBHUKHOBEHHUSI U CYIIHOCTh COLIMAIIBHO-TPYJOBBIX KOH(IMUKTOB.
DopMbI POSIBIICHUS COITUATBHO-TPYOBBIX MPOTECTOB.
Cnoco0sbI yperyJIupoBaHus COIUATBLHO-TPYIOBBIX KOH(DIUKTOB.
[lonsitue koHpmukra B opranuzanuu. OOBEKTHUBHBIE W CYOBEKTHBHbBIC
MPUYUHBI BOSHUKHOBEHUSI OPTaHU3aIIMOHHBIX KOH(IJIUKTOB.
Buibl KOHGIMKTOB B OpraHU3aIiy, UX KiIacCUupUKaIIus.

[Ipenynpexxnenue, pa3pelieHue 1 yrnpapieHue KOHGIUKTaMU B OpTaHU3aIUu.

Jlabopamopuas paooma Ne 7

JlabopaTopHas pabota mpoxoauT B ¢opme AenoBod uUrpbl «KoHPIHKTH B

COMMAJIBHO-TICIAr OTHYCCKOM IIPOHICCCCH, LCIIbIO KOTOpOfI ABJICTCA O3HAKOMIICHHC

CTYyACHTOB C KOH(bHHKTHBIMH CUTyallusAIMH, BOGHUKAIOINMMHU B IIKOJIC, HAYYUTDb UX

pacino3HaBaTh IPUYMHBI, OIIPCACIIATL BUABI, HAXOAUTDb BAPHUAHTLI UX PAa3pCIICHUA C

pasnuyHbIX nNOo3ulMd. [l0 OKOHYaHMM WIPHl CJIOBO IMOJYYArOT SKCIEPTHI

(BpIOpaHHBIE B Hauaje Wrpbl), onpenenstoume 3QPEeKTUBHOCTb MPOBEIECHHOM

paboTHI.

l.

OcHoBHas JuTEparypa

3enenkoB M.1O. Kondnukronorus: yueOuuk. M.: lamxos u K, 2013. 324 c.

2. Jlazykun A.Jl. Kondaukronorus: yue6. mocodue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.

3. JlemynoBa JK.A. KoHdnukronorus: y4yeOHO-METOIUYECKOE Moco0ue.

Kpacnosipck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

14



JlonoJiIHMTeIbHASA JIUTEepaTypa
4. AcraxoBa lO.JI. Meroabl ympaBieHHs KOHPIUKTAMH B TI€IarOrH4eCKOM
koJutektrBe mKousl // Kornenr. 2013. Ne 3. C. 1-16.
5. benoycoBa A.b., XaBponunna A.b. I'ennmepHbie 0COOEHHOCTH YYaCTHHKOB
BEPTUKAJIBHBIX MEXJIMYHOCTHBIX KOH(MIMKTOB B COBPEMEHHOW oOpraHusauuu //
BectHuk KazaHnckoro texnonormuyeckoro ynuBepcurera. 2013. Ne 15. T. 16. C.
157-163.
6. EmenbsnoB C.M. [Ipaktukym no koHpaukronoruu. CII6.: ITutep, 2009. 384 c.
7. KoseipeB .. OcuoBbl koH(paukTosmoruu. M.: U «Dopym»: UHDPA-M,
2010. 240 c.
8. Ilmapu I'. Ynopapinenue koH(IUKTaMU cUTyalusiMu: JlnarHocTuka, aHaimu3 U
paspeiienne koHpaukToB. CI16.: M3n-Bo Bepnuepa Perena, 2007. 296 c.
9. IleitnoB B.II. YnpaBnenue KOHQIUKTAMU: TEOpUS M MpakTUkKa. MUHCK:

Xapsecrt, 2010. 912 c.

Tema 8: KondgunkThl B cembe
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 8
IL1an
1. Cembs Kak siueiika oOIIECTBA U €€ COLUATIbHBIE (PYHKITUU.
2. llonstue cemeitHoro KoH(pIUKTa. DaKTOPbl KOHPIMKTHOCTH B CEMENHBIX
OTHOLLICHHUSIX.
3. KpusucHas cembs, KOH(DJIUKTHasE cembs, MNpoOieMHas ceMbi. DPopMbl
KOH(JIMKTHOTO MOBEACHUS CYIIPYTOB.
4. IlpenynpexJeHue U pa3pelieHue Cynpyx eckux KOH(QIUKTOB.
5. KpwusucHble nepHojbl B pa3BUTUU CEMbU U UX CBSI3b C KOH(IUKTaAMU B CEMBE.
6. ®akTopbl KOH(PIMKTHOCTH OTHOIICHUNM «POAUTENN — JeTu». [IpuduHbI
KOH(IUKTOB B cucrteMe «poautenu — gAeTu». CrnocoObl pasperieHus

KOH(JIMKTOB B CUCTEME «POJIUTEIIH — JETH».
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Jlabopamopnas paooma Ne 8
Lenp nanHo¥ nabopaTopHOW pabOThl HAYYUTh CTYIAEHTOB JIUArHOCTHKE
KOH(DJIMKTOB B CeMb€ U O0TpabOTaTh HABBIKU PAOOTHI ¢ KOHMIMKTHBIMU CEMbSIMHU.
3a aBe Henenu A0 1a00opaTOpHOM pabOThI CTYACHTHI MOJYYAlOT 3aaHue mogo0paTh
METOJMKHU U MPOBECTU JUATHOCTUKY KOH(IIUKTOB, CKIOHHOCTEH K KOH(IJIMKTam B
3-4 cembsix. Ha maGoparopHoii paboTe OHU JeNaroT 3aKJI0UEHHE IO MOJTYyYEHHBIM
naHHBIM. Vcxons M3 pe3ynbTaToB, CTYACHTHI MPEAaraloT CrocoObl pa3perieHus

KOH(bJII/IKTOB B CCMbLC, KOTOPBIC HY’KHO OTPA3UTH B BHGKTpOHHOﬁ IMpE3CHTAllUN.

OcHoBHasi iuTEepaTypa

1. 3enenxoB M.YO. Kondnukronorus: yueonuk. M.: Jlamkos u K, 2013. 324 c.
2. JJazykun A.Jl. Kondaukronorus: yued. nocooue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlesmynoBa K.A. Koudmukronorus: y4eOHO-METOAUYECKOE TOCOOUE.
Kpacnospck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

JlonoJIHUTeIbHAS JIUTEPATypa
4. Aanynio A4, ununoB A.U. Kondmnuxronorus: yueonuk anst By3oB. CII6.:
[Tutep, 2013. 496 c.
5. I'pumnna H.B. [Tcuxonorus xondaukra. CII6.: [Tutep, 2009. 544 c.
6. Kossipes .M. OcHoBbI KOH(pIUKTONOTMU: Y4eOHHK 111 By30B. M.: U]I
«Dopym»: UTHOPA-M., 2010. 240 c.
7. Kondmaukronorus: yueOnuk / mox pen. B.II. ParamkoBa. M.: FOHuTH-/nana,

2012. 543 c.

Tema: MexdTHHYECKHE U TOJUTHYECKHE KOH(PIUKTBI
Ilpakmuueckoe 3anamue Ne 9
Iinan
1. Tlonstue »THWYecKOro KoHpuukTa. [IpUUMHBI STHUYECKOTO KOH(IIMKTA.
JlnHaMuKa pa3BUTUSI MEKITHUYECKOTO KOH(MDIIUKTA, €ro CTPYKTypa.
2. Knaccuduxamus MexITHHYECKOTO KOH(pIMKTa. BoiiHa kak omHa u3 (opm

MEXITHUUECKOTO KOH(IUKTA.
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3. Cramuum  paspemieHus  MexdTHUUYeckoro  KoH¢pmukrta. [Ipexpaienue
HACWJIbCTBEHHBIX JeicTBuil. MHcTuTynmonanuszanus koHdaukTa. Jluanor.
[TocpenunuecTBo. ApOUTpax.

4. ®akTopsl COLUMAIBHONW HAMPSKEHHOCTH M KOH(MIMKTHOCTH B OOIIECTBE.
[TprunHBI BO3HUKHOBEHHUS MOJUTUYECKUX KOH(PIUKTOB.

5. Tunonorusi NOJUTUYECKUX KOH(MPIMKTOB. ['OpU30HTaNbHBIE MOJIUTUYECKHE
KOHGIUKTBL.  BuUOpl  TOPU3OHTATBHBIX  MOJUTHYECKHX  KOH(IHKTOB.
OTKpBITBIE, 3aKPBITHIE, TO3ULIIMOHHBIE KOHQIUKTHL. [[pMunHBI BOSHUKHOBEHMS
MOJUTHYECKUX KOH(IMKTOB.

6. VYperynupoBaHHE U pa3pelIeHUE ITHUUECKUX U MOJTUTUYECKUX KOH(DIUKTOB.

Jlabopamopnuas pavoma Ne 9
JlaGoparopHass paboTra HPOXOAUT B BHAE «IKCIEPTHOTO COBETa», Ha
KOTOPOM IPOXOAMT 3amuTta pedepara. JeHCTBYIOMUME JTUIIAMU SIBJISIOTCS aBTOP
pedepaTa, ONMMOHEHTHI, WICHBI « DKCIIEPTHOTO COBETa», Mpeacenareib (MM MOXKET
OBITh KakK IIperojaBaTeb, Tak M CTyAeHT) Ha xaxnpiii pedepar BpiOuparT 2-3
OMImoHEHTa. B Xofe WUrphl CTYACHTHI YIUIYOJISIOT 3HAHHUS MO MEKITHUUYCCKUM H
nonuTHYeckuM KoHpumkTam. [Ipu 3TOM (QOpMHPYIOTCS HABBIKU IO HAMKMCAHUIO,

3alllMTe ¥ ONMIOHKUPOBaHUIO pedepaToB. PazBuBaeTcsi yMeHHE BECTH TUCKYCCHH.

OcHoBHas auTEparypa

1. 3enenxoB M.}O. Kondaukronorus: yueOnuk. M.: Jamkos u K, 2013. 324 c.
2. Jlazykun A.[l. Kondaukronorus: yued. nocooue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
3. JlemynoBa JK.A. Koudnukronorusa: ydeOHO-METOAMYECKOE TMOcoOue.
Kpacnospck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

JlonoJiHUTeIbHASA JINTEpaTypa
4. AsnmynoB A4, lllununos A.W. Kondmukromorus: yaeOnuk jyist By3oB. CIIO.:
[Tutep, 2013. 496 c.
5. AukacoBa B.A., bemo6opomoa WM.H., JlanmoB C.A. Ilomutuueckas

KoH(pukTonorus: yued. nocodue. CIIO.: [Turep, 2008. 319 c.
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6. babocoB E.M. Kondnukronrus: y4ued. mocobue aisi CTyIAEHTOB By30B. M.:
Amandes, 2009. 364 c.

7. I'ymueB M.A., Koporeu W.J., YepHoOpoBkun W.II. DTHOKOHGIMKTOIOTHS:
yue0. nocobue. M.: UKL MapT, 2007. 224 c.

8. mutpue A.B. Kondmnukronorus: yueonuk. M.: Uadpa-M, Ansda-M, 2009.
336 c.

9. KossipeB I''11. «Bpar» u «o0pa3 Bpara» B OOHIECTBEHHBIX U MOJIUTHYECKUX
otHomeHuax // Couuonornueckue ucciaenosanusd. 2008. T. 7. Nel. C. 112-121.

10. Onepron A. Otenb «BoitHay: Ilcuxosiornueckass JUHAMUKa BOOPYKEHHBIX

KoH(puKTOB / oA pen. A. HazapersH. M.: Daurma, 2008. 510 c.

18



10.
11.

12.

13.

14.

PEKOMEHAYEMAS JIMTEPATYPA

OcHoBHas JuTeparypa

3enenkoB M.1O. Kondnukronorus: yueOnuk. M.: Jlamxos u K, 2013. 324 c.
Jlazykun A.[l. Kondaukronorus: yued. nocobue. M.: Omera-JI, 2011. 160 c.
JlesmynoBa K.A. KonduukTonorus: y4ueOHO-MeTOAMYECKOE IMocoOue.
Kpacnosipck: U3g-so COY, 2009. 86 c.

JlonoJHUTeIbHAS JIUTEPATypa
Amnnynos A.S., Hununos A.M. Koudnukronorus: yue6Huk 1i1s By30B. CII0.:
[Tutep, 2013. 496 c.
AcrtaxoBa HO.JI. Meronpl ynpaBieHuss KOHMIUKTAMH B I€JarOTHYECKOM
kosuiekTuBe mkoubl // Konnent. 2013. Ne 3. C. 1-6.
AukacoBa B.A., beno6opomoBa W.H., JlanumoB C.A. Ilonuruueckas
koH(pukTonorus: yued. mocodue. CIIO.: [Tutep, 2008. 319 c.
babocoB E.M. Kondnukronrus: ydebd. mocodbue ajisi CTYJIEHTOB BY30B. M.:
Awmandes, 2009. — 364 c.
Bacunees A.C. O 1CHXOJNOTMYECKOW MPUPOAE  BHYTPHWIMYHOCTHOIO
kKoH(pukTa / Mup Hayku, KynbTypsl, oopazoBanus. 2010. Ne 4. C. 207-211.
BonkoB b.C., Bomnkoa H.B. Kondmuxromorus: ydeb6. mocobue. M.:
Axanemuueckuii mpoekt, 2010. 416 c.
['pumuna H.B. [lcuxonorus xouduukra. CII6.: TTutep, 2009. 544 c.
['pummna H.B. Ilcuxonorus koHduukra: xpecromatus. CIIO.: ITutep, 2008.
448 c.
I'ymue M.A., Koporen W.J., YepHnoOpoBkun M.II. DTHOKOHGIMKTOIOTHS:
yue0. nocobue. M.: UKL MapT, 2007. 224 c.
Hmutpue A.B. Kondaukronorus: yueonuk. M.: Uadpa-M, Ansda-M, 2009.
336 c.

EmenssnoB C.M. I[paktukym no koHpaukronoruu. CII6.: ITutep, 2009. 384 c.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Uzrapckass A.A. Buyrpennue u BHemHue koH(mukTel Poccum B cBete
TeOMNOJIMTUYECKON TEOpUH U MHPOCHCTEMHOro mnoxaxona // Hayka u OusHec:
nyTH pazsutus. —2013. — Ne 7. — C. 13-16.

NnbsicoB A.A. CpaBHuTeNbHBIN aHaW3 B3MA10B [ 3ummens u 3. Opeiina Ha
IPUYUHBl BO3HUKHOBEHMsI KoH(puukTOoB // BectHuk YepemoBenkoro roc.
yHuBepcuteta. 2009. Ne 1. C. 38-41.

Koszsipe .. «Bpar» u «o0pa3 Bpara» B OOIIECTBEHHBIX M MOJUTHYECKHUX
otHomeHuax // Couuosornueckue ucciaenosanusd. 2008. T. 7. Nel. C. 112-121.
KosbipeB I'I. OcHOBBI KOH(pIUKTONOTMU: Y4yeOHUK miisi By30B. M.: U]
«Dopym»: UTHOPA-M., 2010. 240 c.

Kondnukronorus: yueonuk / mox pen. B.I1. ParaukoBa. M.: FOuuTH-/nana,
2012. 543 c.

Komenes A.H., WpamnukoBa H.B. KoHpaukTel B oOpraHusamuu: BHUIHI,

Ha3HaueHue, crocoOwl ympasieHus. M.: Ansda-npecc, 2008. 216 c.

. Kpacuneaukos WN.A. IlpobieMa BHYTpEHHEr0o KOH(MDJIWMKTA JIMYHOCTH:

COlIMAJIbHO-TICUXOJiornyeckass  mapaaurma //  U3Bectuss  CapaTtoBcKoro
yauBepcuteta. — 2010. T. 10. Cepust ®unocodus. Ilcuxonorus. [lenaroruka.
Bem. 1. C. 78-83.

Jlesun C. Paspemenue koHQIUKTOB: OT KOH(IMKTA K COTPYIHUYECTBY. M.:
Ommn-om3nec, 2008. 248 c.

Mokmannes P.U. Konduukronorus B comuanbHON paboTe: yded. mocooue.
PoctoB u//1.: ®enukc, 2008. 314 c.

Opneprorn A. Otens «BoiinHay: [lcuxonorndueckas AMHAMUKa BOOPYKEHHBIX
koH(pukTOB / oA pen. A. Hazapersa. M.: Daurma, 2008. 510 c.

[TnatonoB FO.I1. Ilcuxonorus xoHpaukTHOTO ToBeneHus. CII6: Peus, 2009.
544 c.

PemernukoBa K.B. Kondnuktel B cucteme ympasieHus: yued. mocooue. M.:
FOnutu-/lana, 2013. 175 c.

Campirua C.U., KonoBanos B.H. Kondauktel B comuanpHO paboTte: yueo.

noco6ue. M.: JlammkoB u Ko, 2013. 300 c.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Copokuna E.I'., BnoBuna M.B. Koudnukromorus B coumanpHO paboTe:
yueOHuK A 6akanaBpoB. M.: lamkos u K, 2013. 282 c.

CremanoB E.M. CoBpemennass koHduukTtonorua. OOmue MOAXOAbl K
MOJICTTUPOBAHUIO, MOHUTOPUHTY U MEHEIKMEHTY COIMAIbHBIX KOH(IJIMKTOB:
yue6. mocooue. M.: JIKH, 2014. 182 c.

Xacan b.1., Cepromanos I1.A. Ilcuxonorust KoHGIMKTa U MEPEroBOPHI: yueO.
rmocooue. M.: Axkagemust, 2008.192 c.

Xeprenb A. pon IIpodeccuonanbHoe paspeinieHre KOHGIMKTOB: MEIUATUBHAS
komrieteHnus B Bameit sxu3uu. CII6.: M3n-Bo Bepuepa Perena, 2007. 272 c.
[Bapu I'. Ynpasnenne KOH(IUKTaMU cUTyauusiMu: JlMarHoCTUMKa, aHAIU3 U
paspemienue koHpaukToB. CI16.: U3a-Bo Bepuepa Perena, 2007. 296 c.
[euyk 1.A. Kondunuktel nzderate uin GopcupoBars? Bece 0 KOHPIMKTHBIX
CUTyalusax Ha pabore, B Ou3Hece W JM4YHOM Ku3HU. M.: I'poccMenua:
POCBYX, 2009. 301 c.

[eitnoB B.II. VYnpaBnenue KOHQIUKTaAMU: TEOpUsT M MpakTUKa. MUHCK:
Xapsecrt, 2010. 912 c.

[enexos W.JI., ®emgunmmua E.C. BHYTpUIMYHOCTHBIA KOH(DIUKT U

oxnuouectBo // Bectauk TI'TIV. 2013. Ne 6. C. 164-170.
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